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Jak czytac raport?

Ponizszy raport jest opisem 3 diagnozowanych przez gre Archipelago obszarow
kompetencyjnych oraz stopnia ich natezenia osiggnietego przez badang osobe. Sa to
Orientacja na cel, Myslenie systemowe i Orientacja na klienta.

Czym jest kompetencja?

Kazdy obszar kompetencyjny opisywany w raporcie sktada sie z mniejszych czesci, czyli
kompetenc;ji.

Dlaczego wiedza o natezeniu kompetencji ma znaczenie?

Competence Game
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Definiowanie i osigganie celow

4

Myslenie systemowe

Orientacja na klienta

6
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Znajomos¢ wiasnych celow

Planowanie i podejmowanie dziataih w oparciu o cele

Wytrwate dazenie do realizacji wyznaczonych celow

Realna ocena osiaganych wynikow

Competence Game
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Srednie natezenie tej kompetencji u pracownika sprawdzi sie w Twojej
organizacji, jesli potrzebujesz osoby, ktora:

\

Kiedy osoba o tym profilu bedzie potrzebowata wsparcia?

Competence Game
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Dostrzeganie zaleznosci, wycigganie logicznych wnioskow oraz podejmowanie racjonalnych
decyzji

Gotowos¢ do zadawania pytan, poszukiwanie wiedzy, dazenie do zrozumienia sytuacji

Prezentowanie proaktywnej postawy, dazenie do wywierania wptywu na sytuacje i otoczenie

Rozpatrywanie zagadnien w réznych perspektywach czasowych, podejmowanie dziatan w
oparciu o analize ich skutkéw, zaréwno krétko-, jak i dlugoterminowych

Competence Game
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Pozyskiwanie i aktualizowanie wiedzy o rynku

Badanie i doprecyzowywanie potrzeb klienta

Zaspokajanie potrzeb klienta

Pozytywne nastawienie do klienta, che¢ wspétpracy, branie odpowiedzialnosci za satysfakcje
klienta

Competence Game
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Wskazowki dla menadzera

Kandydat posiada najlepiej rozwiniete kompetencje w obszarze:

N
N

Kandydat powinien wiecej uwagi przytozy¢ do rozwoju nastepujacych
- kompetenc;ji:

Competence Game
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Pomoéz swojemu pracownikowi skutecznie definiowac¢ i realizowaé cele. W tym celu zadbaj,
aby:

Competence Game
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Badanie kompetencji

Dziatania mozliwe do wdrozenia

Dziatania priorytetowe

e _______________1

Competence Game
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Aby pracownik odnalazt sie w ztoZzonej organizacji i sytuacji niepewnosci, zadbaj, aby:

Competence Game
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Dziatania priorytetowe

e _______________1

Competence Game
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Aby Twéj pracownik skutecznie budowat relacje z klientami i pozyskiwat wiedze o rynku,
zadbaj o to, aby:

Competence Game
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Dziatania priorytetowe

e _______________1

Competence Game



